
Vorgesorgt! 
Zur Sicherheit.
Die wichtigsten Notrufnummern:

Feuerwehr   122
Polizei          133
Rettung        144

WAS ist passiert?
WIE viele Verletzte gibt es?
WO ist es passiert?
WER ruft an?

Zivilschutzverband



Verhalten beim Notruf

1 Wählen Sie den Notruf – Zögern Sie nicht!
2 Beantworten Sie die Fragen der Notrufexpert*innen – bleiben Sie ruhig.
3 Die Alarmierung der Einsatzkräfte erfolgt während des Gesprächs.
4 Die Notrufexpert*innen geben Ihnen Anweisungen, wie Sie helfen können.
5 Bleiben Sie am Telefon.

Fragen beim Notruf

1 Wo genau ist der Notfallort? (Gemeinde, Straße, Hausnummer, Name an der Tür usw.)
2 Was genau ist passiert?
3 Wie viele Personen sind verletzt oder krank?
4 Welche Verletzungen oder Beschwerden gibt es?


